
Imię, nazwisko       Miejscowość, data ………………… 

……………………………… 

Adres konsumenta     

……………………………… 

……………………………… 
Do 

LuLu Fashion & Style  
Ul. Nadrzeczna 1 d / 1 

72 – 100 Goleniów 
 

Reklamacja towaru  
 

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu ……………………..… towar jest 

wadliwy. Wada polega na …………………………………………………..………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

Wada została stwierdzona w dniu ……………………….. Z uwagi na powyższe wnioskuję o : 

• wymianę towaru na nowy*  

• nieodpłatną naprawę towaru*  

• obniżenia ceny towaru o kwotę ……….. (słownie: ……………………………….……) zł, 
Proszę o zwrot podanej kwoty na konto, którego jestem właścicielem 
……………………………………………………………………………………………….….. 
(nazwa banku : ………………………………………………. ) 

• odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto ………….* (tylko w 
przypadku, w którym od dnia zakupu nie minęło 14 dni kalendarzowych) 

 
Przyjmuję do wiadomości, iż Sprzedawca ma prawo do rozpatrzenia mojej reklamacji na 
podstawie niniejszego dokumentu w ciągu 14 dni od dnia otrzymania zwrotu reklamowanego 
Produktu. 

 
Z poważaniem 

 
………………….......(podpis) 

 
 
 
 
*niepotrzebne skreślić 


